POLITYKA JAKOSCI | BEZPIECZENSTWA

Celem podstawowym Zespotu Zakiadoéw Opieki Zdrowotnej im. Jerzego
Pioro w Dobrym Miescie jest Swiadczenie usfug medycznych, za$ celem
nadrzednym ciggfe ich doskonalenie i rozwijanie aby w peini odpowiadaty

oczekiwaniom i potrzebom zdrowotnym spotecznosci lokalnej.

Polityke jakosci realizujemy poprzez:

wdraZanie i utrzymanie oraz doskonalenie systemu zarzgdzania jakoscig,
rozwijanie zakresu Swiadczonych usfug medycznych;

rozwoj i podnoszenie kwalifikacji pracownikow;

unowoczesnianie sprzetu medycznego i infrastruktury technicznej;
podnoszenie standardu warunkow pracy personelu i pobytu pacjentow;
doskonalenie komunikacji interpersonalnej miedzy personelem i pacjentem,
wzmocnienie identyfikacji pracownikow z ZZOZ,;

bezpieczenstwo $wiadczonych ustug w szczegélnosci poprzez wykorzystanie
systemow zarzgdzania jakoScig ukierunkowane na zarzgdzanie ryzykiem;
umacnianie i kreowanie w spotecznosci lokalnej i na rynku ustug medycznych
wizerunku ZZ0OZ jako gwaranta bezpieczeristwa w razie zachorowania,

pogorszenia stanu zdrowia | zagrozenia zycia.

Polityka jakosci jest sciSle powigzana z naszg misj3.

,»Niesé pomoc, by¢ blisko”

Dyrektor zobowigzuje sie do zapewnienia zasobdw i $rodkdéw niezbednych do

realizacji powyzszej polityki jakosci.

Dobre Miasto, dnia 30.05.2025 r.




